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Zasady ochrany osobnych udajov spolo¢nosti

podla zékona ¢. 18/2018 Z. z. resp.
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o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
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Spolo¢nost’ STAV-ING Poprad s.r.o., Alzbetina 23, 058 01 Poprad

(d’alej len ,,spolo¢nost™) si kladie za llohu chranit’ osobné idaje vSetkych jej klientov v
stlade s normami Eurépskej unie 679/2016 (d’alej len ,,EU*) a zakonom &. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zékon o
ochrane osobnych udajov*). Spolo¢nost’ prijala prislusné technické, organizacné a personélne
opatrenia v sulade s nariadeniami EU a inymi prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, vratane zdkona o ochrane osobnych tdajov, vztahujicimi sa na ochranu tidajov.
Ciel'om prijatia tychto opatreni je zabezpecit’ ochranu osobnych tudajov jej klientov pred
nezédkonnymi formami spractivania. Primarnymi zdsadami v oblasti ochrany osobnych tidajov
nasej spoloc¢nosti st najma:

+  Pristup k osobnym tdajom maju len opravnené osoby nasSej spolo€nosti a opravnené
osoby naSich sprostredkovatel'ov

» Poskytovanie osobnych idajov sa realizuje len v intenciach osobitych zdkonov, a to
najmi Statnym orgédnom alebo sidnym orgénom, ak si to vyzaduje prislusny zakon v
pripade odozvy na pravne naroky alebo stdne procesy.

+ Na zaistenie ochrany a bezpe¢nosti spractivanych osobnych tidajov sme prijali
zodpovedajuce opatrenia a vyuzivame najmodernejSie informacné technologie.

+ VaSe osobné udaje, ktoré ste nam podl'a osobitnych zdkonov poskytli, spractivame len
na vopred stanoveny ucel, ktorym je plnenie zmluvnych zavizkov vyplyvajicich z
¢erpania nasich sluZzieb.

» Osobné udaje neposkytujeme ani nespristupniujme inému prevadzkovatel'ovi, ktory by
ich mohlo vyuZit’ na priame marketingové tcely, pokial’ ndm na to nedate vyslovny
suhlas.

* Poskytnuté osobné tdaje uchovavame vo svojich informaénych systémoch v sulade s
pravnymi predpismi a len tak dlho, ako je to nevyhnutné na poskytnutie kvalitnych
sluzieb a s nimi stvisiace doplnkové sluzby, odpovedi na vase otazky alebo na
vyrieSenie vasich problémov.

Nasa spolo¢nost’ spractiva len tie osobné udaje, ktorych spractivanie je na zédklade osobitnych
pravnych predpisov potrebné na poskytnutie nasich sluzieb a s nimi suvisiacich doplnkovych
sluzieb alebo, ktoré ndm chcete dobrovolne poskytnut’ na zaklade vasho suhlasu a to najma v
suvislosti:

» Predaj tovarov a sluzieb
+ Marketingovymi aktivitami.
+ Fotografickymi a medidlnymi zdznamami

Dalsie vase prava ako dotknutej osoby suvisiace so spractivanim vasich osobnych tdajov st
upravené v ustanoveni zakona o ochrane osobnych tdajov. Podl'a tohto ustanovenia dotknuta
osoba ma pravo na zéklade pisomnej Ziadosti zaslanej na adresu spolo¢nosti od nas ako od
prevadzkovatela vyzadovat’ najmi

» potvrdenie, ¢i su alebo nie su osobné tidaje o nej spractivané,
* vo vSeobecne zrozumitel'nej forme informécie o spraciivani osobnych udajov v
informacnom systéme spolo¢nosti najmé v rozsahu: identifika¢né udaje spolo¢nosti,
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identifika¢né udaje sprostredkovatel’a v pripade, ze spraciva osobné udaje v mene
spoloc¢nosti, ti¢el spractivania osobnych udajov, zoznam alebo rozsah spractivanych
osobnych udajov, poucenie o dobrovolnosti alebo povinnosti poskytniit’ osobné udaje,
pravny zéklad spracuvania osobnych tdajov, tretie strany ak st im osobné udaje
poskytované, okruh prijemcov ak su im osobné udaje spristupiiované, formu
zverejnenia, ak sa osobné udaje zverejiiuju, tretie krajiny ak su osobné tdaje
predmetom prenosu do tretich krajin,

+ vo vSeobecne zrozumitel'nej forme presné informacie o zdroji, z ktorého spolo¢nost’
ziskala jej osobné udaje na spractivanie,

* vo vSeobecne zrozumitel'nej forme zoznam jej osobnych udajov, ktoré st predmetom
spracuvania,

» opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, netiplnych alebo neaktualnych osobnych
udajov, ktor¢ st predmetom spracuvania,

+ likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych ucel spractivania sa skoncil,

+ likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré st predmetom spractvania, ak doslo k poruSeniu
zakona,

» blokovanie jej osobnych tdajov z dovodu odvolania sthlasu pred uplynutim ¢asu jeho
platnosti, ak spolocnost’ spracuva osobné udaje na zaklade stihlasu dotknutej osoby.

V pripade uplatnenia prav ziadostou zaslanou elektronickou postou alebo faxom sa ziadost’
povazuje za podantl ak dotknuta osoba spolo¢nosti doruci ziadost’ pisomne najneskér do troch
dni odo dna jej odoslania elektronickou postou alebo faxom.

Dotknut4 osoba ma d’alej pravo pri podozreni, Ze jej osobné udaje sa neopravnene spracivaju,
podat’ Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky navrh na zagatie konania o
ochrane osobnych udajov. Ak dotknutd osoba nema sposobilost’ na pravne ukony v plnom
rozsahu, jej prdva moze uplatnit’ zdkonny zastupca. Ak dotknutd osoba nezije, jej prava, ktoré
mala podl'a zdkona o ochrane osobnych tidajov, mdze uplatnit’ blizka osoba.

V pripade akychkol'vek otazok tykajucich sa spractivania vasich osobnych tdajov alebo
podmienok a pravidiel suvisiacich so spraciivanim, nas mdzete kontaktovat’ na : Sidlo:
STAV-ING Poprad s.r.o., AlZzbetina 23, 058 01 Poprad, Prevadzka : STAV-ING Poprad
s.r.0., AlZzbetina 23, 058 01 Poprad alebo na e-mailovej adrese: jslodicak@gmail.com
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Zasady ochrany osobnvch udajov spolo¢nosti

I. Spravca udajov

Sidlo: STAV-ING Poprad s.r.o., Alzbetina 23, 058 01 Poprad
Prevadzka : STAV-ING Poprad s.r.o., Alzbetina 23, 058 01 Poprad
1CO.: 46731261

Telefon: +421 903 606 455

Zodpovedna osoba za ochranu OU: konatel’

e-mail: jslodicak@gmail.com

(d’alej ako: ,,Spolo¢nost™ .”)

Spolo¢nost’ reSpektuje osobné prava svojich klientov, a preto pripravila tito Prirucku o
ochrane udajov (d’alej len Prirucka), ktora je k dispozicii v elektronickej podobe na
internetovej stranke Spolo¢nosti, ako aj v tlacenej podobe.

Spoloc¢nost’ ako spravca tidajov prehlasuje, ze dodrziava ustanovenia Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a Zakona ¢. 18/2018 z (d’alej len: ,,Zakon o ochrane
osobnych udajov”).

Tato Prirucka poskytuje vSeobecny prehl’ad o tom, ako Spolo¢nost’ spravuje tidaje pocas
poskytovania svojich sluzieb.. Spolo¢nost’ poskytne informécie o kazdom spravovani udajov,
ktoré nie je uvedené v tejto Prirucke este pred danym procesom spravovania udajov.

Spoloc¢nost’ je povinnd spravovat’ osobné tdaje len pre vopred stanovené ucely, na
nevyhnutne potrebny cas a za ucelom vykonu svojich prav a plneni svojich povinnosti.
Spolo¢nost’ musi spravovat’ len také osobné daje, ktoré su potrebné a vhodné pre naplnenie
ciel’a konkrétneho spravovania tidajov.

Ak Spolocnost’ pouziva prijaté tidaje na iny tcel, ako je povodny tcel zberu udajov, musi
Spolo¢nost’ v kazdom pripade informovat’ dotknuté osoby a poziadat’ ich o konkrétny,
predchadzajtci suhlas a/alebo im poskytne moznost, aby zakazali takéto pouzitie.

Osobné udaje poskytnuté Spolocnosti pocas procesu spravovania udajov sa spristupnia len
tym osobdm, ktoré su zazmluvnené alebo zamestnané v Spolo¢nosti na vykondvanie
povinnosti tykajucich sa daného procesu spravovania udajov.




STAV-ING Poprad s.r.o., Alzbetina 23, 058 01 Poprad

11. Definicie

Osobné udaje: vsetky udaje, ktoré sa mozu tykat’ dotknutého subjektu — najmi meno
subjektu udajov, identifika¢né ¢islo, ako aj jedna alebo viac informacii charakterizujtiicich
jeho/jej fyzické, fyziologické, mentalne, ekonomické, kulturne alebo socidlne atributy - a
akékol'vek zavery tykajuce sa subjektu tidajov, ktoré je mozné vyvodit’ z tychto udajov.

Specialne citlivé udaje: osobné udaje o rasovom povode alebo etnickom povode, politickych
nazoroch alebo ¢lenstve v politickej strane, o nabozenskom alebo inom svetonazore, o
¢lenstve v odborovych organizaciach, o sexualnom Zivote, ako aj osobné udaje o zdravotnom
stave, patologickej vasni a tdaje o zdznamoch v trestnom registri.

Suhlas: dobrovol'né a Specifické vyjadrenie zdmeru subjektu tdajov, ktoré je zaloZzené na
spravnych informdaciach a ktorym subjekt dajov poskytuje jasny a jednoznacny sthlas na
spravovanie osobnych tdajov komplexne, alebo pre jednotlivé operacie;

Namietka: vyhlasenie subjektov udajov, v ktorych namietaju voci spravovaniu svojich
osobnych udajov a ziadaju o ukoncenie spravovania udajov a/alebo vymazanie spravovanych
udajov;

Spravca udajov: fyzické alebo pravnické osoby alebo organizacie, ktoré nemajui pravnu
subjektivitu, ktori alebo ktoré urcujti ucel spravovania udajov vlastnymi silami alebo spolo¢ne
s inymi, a vytvarajl a prijimaju rozhodnutia tykajlice sa spravovania udajov (vratane
pouzitého zariadenia), alebo poverili spracovatel'a udajov prijimat’ takéto rozhodnutia;

Sprava idajov: odhliadnuc od pouzitého postupu; akdkol'vek operécia alebo vsetky operacie
vykonané s udajmi, najmi ak ide o zber, zaznamenévanie, systematizaciu, skladovanie
upravu, aplikovanie, dotazovanie, prenos, zverejnenie, harmonizaciu alebo prepojenie,
zablokovanie, vymazanie a zni¢enie udajov, ako aj prevenciu d’alSieho pouzitia takychto
udajov, fotografovanie, audio alebo vizudlne zaznamenanie, ako aj zaznamenanie fyzickych
atribitov vhodnych na identifikaciu

Prenos udajov: poskytnutie pristupu niektorym tretim strandm k udajom;
Zverejnenie: poskytnutie pristupu Sirokej verejnosti k udajom,;
Vymazanie udajov: zniCenie udajov takym spdsobom, Ze ich obnova uz nie je mozn4;

Oznacovanie udajov: pridelenie identifikaéného oznacenia k idajom za ¢elom ich
rozliSovania;

Zablokovanie tdajov: pridelenie identifikacného oznacenia k udajom, aby sa na urciti dobu
alebo navzdy zablokovalo ich spravovanie;

Spracovanie udajov: vykonanie akychkol'vek technickych tloh suvisiacich s operadciami
spravovania udajov, bez ohl'adu na spdsob a zariadenie pouzité na vykon takychto ¢innosti,
ako aj bez ohl'adu na miesto aplikacie, za predpokladu, Ze Glohy sa tykaji udajov;
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Spracovatel’ udajov: fyzické alebo pravnické osoby a/alebo organizacie bez pravnej
subjektivity, ktori alebo ktoré vykonavaju spravovanie tdajov na zaklade zmluvy so
spravcom udajov - vratane zmlav uzatvorenych v stlade s pradvnymi predpismi;

Sprostredkovatel’: fyzické alebo pravnické osoby a/alebo organizacie bez pravne;j
subjektivity, ktori alebo ktoré nie st totozné so subjektom udajov, spravcom udajov alebo
spracovatel'om udajov.

3. Utely spracovania tidajov, pravne ziklady a opravnené zaujmy, ktoré
sleduje prevadzkovatel’ alebo tretia strana a tiez kategorie prijemcov

Spravovanie vsetkych udajov tykajucich sa subjektu tidajov a poskytovanie sluzieb st
zalozené na dobrovol'nom suihlase za i¢elom toho, aby sa prostrednictvom takéto spravovania
udajov poskytovali sluzby a/alebo udrziavali kontakty. Spolo¢nost’ musi uchovéavat’ osobné
udaje popisané v tomto ¢lanku (okrem vynimiek definovanych v jednotlivych odsekoch)
pocas obdobia urc¢eného v ustanoveniach prislusnych danovych a uctovnych zdkonoch a po
tomto obdobi ich musi vymazat’.

3.1. Vyvolania nasich webovych stranok/aplikécii

3.1.1. Prihlasovacie subory

Pri kazdom pristupe na webové stranky/aplikécie za zaSli informdcie prostrednictvom
prislusného internetového prehliadaca vasho prislusného koncového zariadenia na server
nasej webovej stranky/aplikacie a do¢asne sa ulozia v protokolovych suboroch, takzvanych
prihlasovacich suboroch. Pritom ulozené udajové zdznamy obsahuju nasledovné udaje,
ktoré sa ulozia az po automatické vymazanie: Datum a €as vyvolania, ndzov vyvolanej
stranky, IP adresa dopytujiceho zariadenia, odkazujuca URL adresa (URL adresa zdroja, z
ktorého ste sa dostali na nase webové stranky), prenasané mnozstvo udajov, doba
nabijania, a tieZ produkt a informécie o verzii aktudlne pouzitého prehliadaca a tiez meno
vasho poskytovatel’a pristupu.

Pravnym zakladom spracovania IP adresy je ¢lanok 6 odsek 1 pismeno f) GDPR. Na§
opravneny zaujem vyplyva

» 7o zabezpecenia hladkého vytvorenia pripojenia,

* zabezpecfenia komfortného vyuzitia nasej webovej stranky/aplikacie,

* vyhodnotenia systémovej bezpecnosti a stability.

Bezprostredny spatny logicky zaver tykajuci sa vasej identity nie je podl'a informacii mozny
a nebude ani nami vyvodeny. Udaje sa uloZia a po dosiahnuti vysie uvedeného uéelu sa
automaticky vymazi. Standardné doby na vymazanie sa orientuju podl'a kritéria
nevyhnutnosti.

3.1.2. Cookies, sledovanie, pluginy socidlnych médii

Pre naSu webovu stranku/aplikéciu pouzivame takzvané cookies, urcité sledovacie nastroje,
proces targeting a tiez pluginy socidlnych médii. O ktoré pouzité procesy presne ide a
spdsob pouzitia ich udajov na tento Gcel su podrobne vysvetlené nizsie.

3.2. Oddévodnenie, realizacia a/alebo ukoncenie zmluvy
3.2.1. Spracovanie udajov pri uzatvoreni zmluvy
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Ak sa zaregistrujete na webovej stranke/alebo uzavriete s nami zmluvu, spracujeme daje
potrebné na uzatvorenie, vykonanie alebo ukoncenie zmluvy

s vami. K tomu patria:

* Meno, priezvisko

* Adresa

* E-mailova adresa

* Telefonne ¢islo

« (islo OP,

Pravnym zakladom k tomu je ¢ldnok 6 odsek 1 pismeno a) a b) GDPR, t.j. poskytnete ndm
udaje na zéklade prislusného zmluvného vzt'ahu (napriklad vedenie vasho zakaznickeho
uctu/uzivatel'ského Uctu, realizdcie kupnej zmluvy, dorucenie produktov) medzi vami a nami.
Na spracovanie vasej e-mailovej adresy v pripade kupy prostrednictvom nasich webovych
stranok/aplikacii sme okrem toho z dovodu zdkonnych normativov zaviazani k zaslaniu
elektronického potvrdenia objednavky (¢lanok 6 odsek 1 pismeno ¢) GDPR).

V pripade, ze vase udaje nepouzivame na reklamné ucely, uchovdvame tidaje zhromazdené
na realizéciu zmluvy pocas trvania zmluvy, ako aj do skoncenia platnosti zdkonnych alebo
potencialnych zmluvnych prav zo zaruky a prav na zaruku. Po uplynuti tejto lehoty
uchovavame informacie zmluvného vzt'ahu pozadované podl'a obchodného a danového
prava pocas lehot stanovenych zdkonom. Za toto obdobie budi udaje opédtovne spracované
v pripade preskimania finan¢nou spravou.

3.2.2. VyuZivanie udajov za ucelom predchadzania podvodom

Udaje, ktoré poskytnete v stivislosti s objednavkou, sa mozu pouzit’ na overenie, &i existuje
atypicky proces objednavania (napriklad simultdnne objednanie velkého mnoZstva tovaru na
rovnaku adresu pomocou rdznych zakaznickych Gctov). V zasade existuje opravneny zaujem
na vykonanie takéhoto preskimania, aby sa zabranilo zneuzivajucim objednavkam

a trestnym ¢inom.

Pravnym zakladom spracovania je ¢lanok 6 odsek 1 pismeno f) GDPR.

1I1.3. Stranka na facebooku

Spolo¢nost’” sa da kontaktovat’ aj prostrednictvom facebooku.
Ucelom spravovania udajov je zdiel'at’ obsah webovych stranok . Navstevnici sa mézu
prostrednictvom facebookovej stranky dozvediet’ o aktudlnych Specialnych ponukach.

Kliknutim na "like" na facebookovej stranke Spoloc¢nosti sthlasia subjekty udajov, aby
Spolo¢nost’ zavesila na ich nastenku na facebooku svoje novinky a ponuky.

Dalsie informacie o spravovani udajov z facebookovej stranky najdete v prirucke a
pravidlach pre ochranu osobnych tidajov na www.facebook.com.
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II1.4. Udaje o ndvstevnosti webovych strdnok

1I1.4.1.. Referencie a linky

Webova stranka Spoloc¢nosti moze obsahovat’ linky, ktoré Spolo¢nost’ neprevadzkuje a st tam
uvedené len pre informaciu navstevnikov. Spolo¢nost’ nema Ziaden vplyv na obsah a
bezpecnost’ webovych stranok prevadzkovanych partnerskymi spolo¢nostami, a preto ani nie
je za ne zodpovedna. Predtym, ako poskytnete akékol'vek tidaje na dant stranku, preStudujte
si prosim vyhlasenie o ochrane udajov a pokyny na spravovanie udajov tych webovych
stranok, ktoré navstivite.

1I1.4.2. Analytické ndstroje, cookies

Spolo¢nost’ pouziva na monitorovanie svojich webovych stranok analyticky néstroj, ktory
pripravuje datovy ret'azec a sleduje, ako navstevnici pouzivaju stranky na internete. Ked’ si
niekto prehliada stranku, systém vygeneruje cookie, aby zaznamenal informacie suvisiace s
navstevou (navstivené stranky, ¢as strdveny na nasich strankach, prehliadanie udajov, odchod
zo stranky atd’.), ale tieto udaje nesmu byt’ prepojené na osobu navstevnika. Tento nastroj je
nastrojom na zlepSenie ergonomického dizajnu webovej stranky, na vytvaranie uzivatel'sky
prijatelnej webovej stranky a na zvySenie online zazitku navstevnikov. Spolo¢nost’
nepouziva analytické systémy na zber osobnych informécii. Vac¢sina prehliadacov internetu
akceptuje cookies, ale navstevnici maju moznost’ ich vymazat’ alebo automaticky odmietnut’.
Pretoze kazdy prehliadac je iny, navStevnici si moZu nastavit’ svoje preferencie ohl'adne
cookie individudlne pomocou panela nastrojov prehliadaca. Ak sa rozhodnete neakceptovat’
cookies, nebudete moct’ pouzivat’ niektoré funkcie na nasej webovej stranke.

111.4.3. Remarketingové kody

Pouzivame remarketingové kody na zaznamenanie, ked’ si uzivatel’ prezerd urcité stranky, co
nam umoziuje v budicnosti poskytovat’ cielentl reklamu. Cookie, zaist'ujuce remarketingové
kédy, mozu navstevnici webovej stranky primeranym nastavenim daného prehliadaca
zakazat'.

II1.5. Kontakt
Spolo¢nost’ mozete kontaktovat’ prostrednictvom e-mailu. jslodicak@gmail.com

Spolo¢nost’ musi spravovat’ spravy, kym nie je dand poziadavka/otazka splnend/zodpovedana
a potom, ked’ je poziadavka/otazka uzavretd, archivuje takéto e-maily a uchovava ich po

IV. Bezpecnost’ udajov

1V. 1. System SSL

Spolo¢nost’ pouziva na svojich strankach SSL Sifrovanie pre rezervacie on-line. Vsetky
informécie, ktoré subjekt tidajov zdiel'a so Spolo¢nost'ou sa musia automaticky Sifrovat’ a
musia byt’ chranené pri prenose po sieti. Ked’ na$ server dostane informacie odkdduje sa
pouzitim individudlneho sukromného kl'aca. SSL umoziuje prehliadacu pripojit’ sa na
webovu stranku a vytvorit’ bezpe¢ny komunikaény kanal transparentnym spésobom. SSL je
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.....

pouzivat’ systém, potrebuju jednoducho overit’ kompatibilitu svojich prehliadacov.

1V. 2. Ostatné cinnosti suvisiace s bezpecnostou

Spolo¢nost’ musi zabezpecit’ transparentnost’ kontroly a urcit’ ako a ktoré osobné udaje sa
prenasaju pouzitim pristroja na prenos udajov, kto a kedy vklada ktoré¢ udaje do systému a
musia tiez zabezpecit’, aby sa systém mohol v pripade chyby obnovit. Su generované spravy
o chybéch, ku ktorym doslo v priebehu automatického spracovania.

Spolo¢nost’ musi spravovat’ osobné tidaje doverne a nesmie ich poskytniit’ neopravnenym
osobam. Spolo¢nost’ musi osobitne chranit’ osobné idaje proti neopravnenému pristupu,
uprave, prenosu, zverejneniu, vymazaniu alebo zniceniu, ako aj vo¢i ndhodnému zniceniu,
poskodeniu a nedostupnosti kvoli zmene pouzitej technoldgie. Spolo€nost’ musi prijat’ vSetky
bezpecnostné opatrenia, aby zabezpecila technicki ochranu osobnych udajov.

V. Prenos udajov

Spolo¢nost’ ma pravo prenasat’ osobné udaje poskytnuté aj na obchodnych partnerov. Tieto
subjekty musia spravovat’ poskytnuté tidaje spdsobom definovanym v tejto Prirucke. Takyto
prenos informdcii sa moze uskutocnit’, ak subjekty udajov boli riadne vopred informované
pred poskytnutim sluzby

Za uelom overenia zdkonnosti prenosu dajov a informovania subjektov udajov, musi
Spolo¢nost’ uchovavat’ zmluvu o prenose tidajov obsahujuci ¢as prenosu spravovanych
osobnych udajov, pravny zaklad a adresata prenosu udajov, ako aj definovanie rozsahu
prenasanych osobnych tidajov a vSetky udaje stanovené zakonom predpisujucim spravovanie
udajov.

Spoloc¢nost’ si vyhradzuje pravo odovzdat’ spravované osobné udaje bez Specifického stihlasu
subjektu udajov kompetentnym tradom a sidom v pripadoch stanovenych zdkonom na
poziadanie tychto uradov a studov.

VI Spracovatel’ a sprostredkovatel’ OU

Mozete poziadat o $pecificky zoznam spracovatelov sprostredkovatel’ OU zaslanim e-mailu
na : jslodicak@gmail.com alebo kontaktovanim zamestnanca Spolo¢nosti zodpovedného za
ochranu tidajov prostrednictvom ich kontaktov uvedenych v Clanku I. Spolo¢nost’ musi
vybavit’ takéto ziadosti pisomnou formou do 30 (tridsiatich) dni.

VII. Prava a opravné prostriedky

VII. 1. Poskytovanie informdcii

Na zaklade ziadosti zaslanych subjektmi udajov na e-mailové adresy v kazdej Casti alebo
priamo Spolo¢nosti, musi Spolo¢nost’ poskytnit’ informacie tykajice sa konkrétnych udajov o
subjekte spravovanych Spolo¢nost'ou a/alebo spracované spracovatelom tdajov poverenych
Spolo¢nostou; zdroj takychto tdajov, Gcel, pravny zéklad a trvanie spravovania idajov; meno
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a adresa spracovatel'ov tdajov, ako aj ich ¢innosti stvisiace so spravovanim udajov; a (v
pripade prenosu osobnych tdajov subjektu) pravny zéklad a prijimatel’ prenosu udajov.
Takéto informacie sa musia poskytnit’ do 25 dni, bezplatne raz ro¢ne pre identické udaje, a za
poplatok za vSetky dodato¢né poziadavky.

Ak je poskytnutie informécii zamietnuté, Spolo¢nost’ musi pisomne informovat’ subjekt
udajov, ktoré¢ ustanovenie ktoré¢ho zédkona bolo pravnym zédkladom pre zamietnutie informacii
a tiez musi informovat subjekt idajov 0 moznostiach odvolania sa.

VIL.2. Opravy

Ak st osobné udaje nespravne a Spolocnost’ ma k dispozicii spravne tidaje, musi takéto tidaje
opravit’.

Spolo¢nost’ musi o oprave informovat’ subjekt tidajov, ako aj strany, ktoré potencidlne mohli
dostat’ idaje od Spoloc¢nosti pre Ucely spravovania udajov. Takéto oznamenie sa nemusi robit,
ak nie st porusené opravnené zaujmy subjektu idajov v zmysle ucelu spravovania tidajov.
Opravy na poziadanie, lehota na administraciu a podanie opravného prostriedku sa riadia
Clankom VII.1.

VII1.3. Vymazanie a blokovanie, namietka

Pripady vymazania a blokovania osobnych tidajov a namietky proti spravovania tidajov sa
riadia ustanoveniami Zakona 18/2018 o ochrane osobnych udajov.

Spolo¢nost’ musi poskytnit’ informécie o pravnych predpisoch uvedenych v tomto odseku na
zaklade poziadaviek zaslanych na jslodicak@gmail.com

VIl.4. Odskodnenie a poplatok za ujmu

Ak Spoloc¢nost’ sposobi skodu protipravnym spracuvanim udajov doty¢nej osoby alebo
porusenim poziadaviek ochrany osobnych tidajov, alebo porusi pravo doty¢nej osoby na
sukromie, od Spolo¢nosti je mozné pozadovat’ poplatok za ujmu.

Spravca udajov je zbaveny zodpovednosti za uhradenie poplatku za ujmu, ak dokéze, ze
Skodu alebo porusenie prava doty¢nej osoby na sukromie sposobili neodvratitelné dovody
mimo rozsahu spractivania udajov.

Spoloc¢nost’ je tiez zodpovedna za vSetky Skody subjektu tidajov spdsobené spracovatel'mi
udajov, Spolocnost’ je povinnd uhradit’ doty¢nej osobe aj poplatok za ujmu, v pripade
porusenia prava na sukromie, spdsobené spracovatel'om tidajov. Spolo¢nost’ je zbavena tejto
zodpovednosti a zodpovednosti za uhradenie poplatku za ujmu, ak dokaze, ze skoda alebo
porusenie prava doty¢nej osoby na sikromie bolo spdsobené neodvratitelnym dévodom silou
mimo rozsah spravovania udajov. Skoda nemoze byt kompenzovana a nie je mozné
pozadovat’ poplatok za ujmu, ak bola spdsobena v dosledku imyselného alebo hrubo
nedbalého pochybenia doty¢nej osoby.
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VIII. Suhlas so spracovanim OU v informacnych systémoch a poucenie dotknutej
osoby

Objednavatel prehlasuje, ze suhlasi v zmysle v zmysle zakona 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich zmien a doplnkov a v zmysle Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane osobnych tdajov,aby prevadzkovatel spracoval
v informacénych systémoch a uschovaval jeho osobn¢ udaje, najma tie, ktoré su uvedené
nizsie, a/alebo ktoré st potrebné pri ¢innosti prevadzkovatela a spracovaval ich vo vSetkych
svojich informacnych systémoch. Objednéavatel’ udel'uje prevadzkovatel'ovi tento suhlas na
dobu 5 rokov, na zéklade ¢oho prevadzkovatel jeho osobné udaje vymaze zo svojej databazy.
Prevadzkovatel pred ukon¢enim uvedeného terminu na vymazanie spracovavania osobnych
udajov moze poziadat’ objednavatel’a o stihlas na prolongaciu o d’alSich 5 rokov.

VIII.1. Informaény systém objednavky a evidencia klientov
Ugel spracovavania osobnych Gidajov:

» Predaj sluzieb, tovaru, vyhotovenie platobnych dokladov.
» Poskytovanie zliav, bonusov vracajiucim sa klientom prevadzkovatel’a.

Objednavatel’ zrealizovanim objednavky dava Prevadzkovatelovi doleuvedeny Suhlas so
spracovanim osobnych udajov v sulade s v zmysle zakona 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorSich zmien a doplnkov a v zmysle Nariadenia Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane osobnych tudajov v nasledovnom rozsahu:

» Predaj tovarov a sluzieb
+ Marketingovymi aktivitami.
+ Fotografickymi a medidlnymi zdznamami

V sulade s uvedenymi ustanoveniami o ochrane osobnych udajov suhlasim so
spracovanim, poskytnutim, spristupnenim, vSetkych udajov, ktoré som uviedol(a) v
ramci registracie prevadzkovatel’om

VIIL3. Poucenie o pravach dotknutej osoby:
Poucenie o dobrovol'nosti:

Dotknuta osoba nie je povinna stihlas udelit’ a poskytnuty sthlas je mozné odvolat’.
Poskytnuty suhlas plati do odvolania.

V pripade poziadavky ma dotknuta osoba pravo, aby opravnena osoba, ktora bude spracuvat’
jej osobné udaje, preukézala svojou totoznost’, pripadne poskytla d’alSie dopliiujace tidaje, ako
st najma oznamenie osobitného zakona, na zéklade ktorého s osobné udaje spractivané,
dobrovol'nosti alebo povinnosti poskytnit’ osobné tidaje alebo o tom, aké budu nasledky v
pripade, ak odmietne postlpit’ prevadzkovatel'ovi osobné udaje.
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Zakaznik ako dotknutd osoba ma pravo:

» Préavo kedykol'vek odvolat’ stihlas so spracuvanim osobnych tdajov

» Pravo pozadovat’ od prevadzkovatel'a potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaji osobné udaje,
ktoré sa ho tykaju, a ak tomu tak je, mé pravo ziskat’ pristup k tymto osobnym udajom
v zmysle ust. § 21 Zékona

» Prévo na opravu osobnych udajov

» Prévo na vymazanie osobnych udajov

» Prévo na obmedzenie spracuvania osobnych tdajov

» Pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov

» Prévo na prenos svojich osobnych tdajov

» Préavo na to, aby sa nanho nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne na
automatizovanom spractivani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa
ho tykaju alebo ho podobne vyznamne ovplyviiuji

«  Pravo podat’ staznost’ dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky, Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava, ak sa domnieva, ze spracuvanie
osobnych udajov, ktoré sa ho tyka, je v rozpore so Zakonom a/alebo Nariadenim

Odvolanie suhlasu so spracivanim osobnych udajov:

Zakaznik ako dotknutd osoba moze udeleny suhlas kedykol'vek odvolat’ zaslanim postove;j
zasielky na adresu sidla prevadzkovatel’a alebo e-mailovej spravy na adresu

Osobné udaje nebudu zverejniované. Dotknutd osoba bola informované o vSetkych zdkonom
stanovenych informéciach v zmysle § 19 Zakona

Spracovatel'ské operacie s osobnymi idajmi:

Osobné udaje sa nebudu zverejiiovat’, a cezhrani¢ny prenos osobnych idajov sa nebude
uskutocnovat’. Osobné udaje mézu byt’ spristupnené: poskytovatelovi IT servisu, prepravnej
(kuriérskej) spolo¢nosti a poskytovatel'ovi webhostingu a §tatnym kontrolnym organom.

V pripade, ze klient prestane suhlasit’ so spracuvanim osobnych udajov, méze poziadat’
prevadzkovatela o skoncenie spracuvania osobnych udajov, v tomto pripade sa jeho osobné
udaje zlikviduju, resp. vymazu do 30 dni od zaslania pisomnej ziadosti na mail:
jslodicak@gmail.com, resp. pisomne na adresu sidla spolo¢nosti.

Na zaklade pisomnej ziadosti moze klient vyzadovat informdcie o stave spracivania svojich
osobnych udajov, odpis osobnych udajov, opravu nespravnych, netiplnych alebo neaktudlnych
osobnych udajov, likvidiciu osobnych udajov, ak bol splneny el ich spraciivania alebo ak
doslo k poruseniu zakona.

Stuhlas so spracovanim osobnych tdajov moze objednavatel’ odvolat’ kedykol'vek pisomnou
(e-mailom, listovou zésielkou) alebo telefonickou formou, na zéklade ¢oho prevadzkovatel
jeho osobné udaje vymaze zo svojej databazy. Aktualizaciu osobnych udajov moze
registrovany objednavatel’ uskuto¢nit’ priamo v on-line reZime na web stranke internetového
obchodu po prihlaseni.
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Mate moznost’ nas kontaktovat’ niekol’kymi sposobmi. E-mailom, telefonicky alebo postou.
Ked’ nas kontaktujete, pouzijeme osobné idaje, ktoré ndm v tomto ramci poskytnete
dobrovolne, s jedinym cielom kontaktovat’ vas a spracovat’ vaSu ziadost. Pravnym zakladom
tohto spracovania tidajov je ¢lanok 6 odsek 1 pismeno a), ¢lanok 6 odsek 1 pismeno b),
¢lanok 6 odsek 1 pismeno ¢) GDPR a ¢lanok 6 odsek 1 pismeno f) GDPR.

VIII. Rozne ustanovenia

Spolo¢nost’ si vyhradzuje pravo na zmenu tejto Prirucky o jej zmene zucastnené strany
upovedomi.

Spolo¢nost’ nenesie zodpovednost’ za spravnost’ udajov poskytnutych navstevnikmi webovych
stranok alebo hostami.

Ak mate otazky ohladne ochrany osobnych tdajov, mézete poziadat’ o pomoc Urad pre
ochranu osobnych tdajov.

Posledna aktualizacia: 20. 12 .2022.




